Refresh-Seminare fiir:

14.00 - 18.00 Uhr

ZAH, ZFA, ZMP, ZMF, ZMV 16.00 - 18.00 Uhr** Ort Veranstalter Ansprechpartner Telefonnummer
Zahnarzte, Zahnarztinnen, Assistenten 9.00 - 16.00 Uhr **

Mi./ oder Fr./ Sa.
Teamkurse /Thema
Auch Ihre Praxis braucht regelmafig Pflege! 24. Februar 2010 Wesel Isis Akademie Herr Klischies 0281 33839-35
Neue Technologien und Strategien fr Frau Godizart 02162 1069437
Behandlung und Verkaufsgespréach
Prophylaxe als spannendes Abenteuer! 03. Marz 2010 Essen Fundamental Frau Jongeling 0201 86 86 4-0
Spiel Spal® Motivation und Tricks fur die
Arbeit mit jungen Menschen!
Die Praxis: Ein modernes Service- und
Dienstleistungsunternehmen! . ) ; ; )
Neue Strategien fir mehr Geschicklichkeiten 10. Marz 2010 Essen-Stadtmitte | Alpha Frau Heine 0201 82192-15
in den Verhandlungen!
Prophylaxe als spannendes Abenteuer Ausgebucht !
SpleI_Squ_Motlvatlon und Tricks fir die 17. Marz 2010 Moénchengladbach | Alpha Frau Ober 02161 57317-12
Arbeit mit jungen Menschen!
Prophylaxe Check- Aktuelles von der IDS 02161 57317-12
Auch |hre Praxis braucht regelmaRig Pflege! : ..
Neue Technologien und Strategien fiir 28. April 2010 Ménchengladbach | Alpha Frau Ober
Behandlung und Verkaufsgesprach
Workshop: Wahrnehmung der Patienten- Ausgebucht ! Hannover Hotel Diskus Dental ** Frau Besse 0800 422 84 48
Winsche, Verkauf von Selbstzahlerleistungen .
und Prophylaxe-Konzepte in der Anwendung 16./17. April 2010
Prophylaxe Check- Aktuelles von der IDS
Auch Ihre Praxis braucht regelmaRig Pflege! 05. Mai 2010 Essen-Stadtmitte | Alpha Frau Heine 0201 82192-15

Neue Technologien und Strategien fiir
Behandlung und Verkaufsgespréach




Refresh-Seminare fiir:

14.00 - 18.00 Uhr

ZAH, ZFA, ZMP, ZMF, ZMV 16.00 - 18.00 Uhr** Ort Veranstalter Ansprechpartner Telefonnummer
Zahnarzte, Zahnarztinnen, Assistenten 9.00 - 16.00 Uhr ***
Mi./ oder Fr./ Sa.
Teamkurse /Thema
Prophylaxe Check- Aktuelles Wissen
Auch Ihre Praxis braucht regelmaRig Pfiege! 05. Mai 2010 Essen-Stadtmitte | Alpha Frau Heine 0201 82192-15
Neue Technologien und Strategien fiir
Behandlung und Verkaufsgespréach
Wie setze ich Prophylaxe effektiv, gekonnt 02. Juni 2010 Bochum Initative Dr. Gans 0234-353152
aktuell und gewinnbringend im Praxistag Zahnarzte-
auch in vorhandene Konzepte ein Fortbildung
Workshop! Tipps und Tricks zur Einflhrung 09. Juni 2010 Dortmund Henry Schein Frau Cacciatore 0231 56764017

in die Individualprophylaxe um wissens-
wertes direkt umzusetzen! IP1-IP5

Workshop: Wahrnehmung der Patienten-
Winsche, Verkauf von Selbstzahlerleistungen
und Prophylaxe-Konzepte in Anwendung

11./12. Juni 2010

Disseldorf Hotel

Discus Dental **/*

Frau Streiber

0800 422 84 48

Prophylaxe fiir besonders hohe
Anforderungen:

Individuelle Behandlungs-Konzepte flr
Senioren und Implantatversorgung!

16. Juni 2010

Ménchengladbach

Alpha

Frau Ober

02161 57317-12

lhr Praxiserfolg: Neue Strategien im
Prophylaxe-Beratungsgesprach und
Sicherheit durch bissfeste Argumente!

30. Juni 2010

Mdnchengladbach

Alpha

Frau Ober

02161 57317-12

Einfuhrung des Qualititsmanagements als
alltagstaugliches Konzept, nutzbringend zur
Optimierung von Praxisfihrung,
Arbeitsablaufen und Teamstrukturen
anwenden

28. Juli 2010

Bochum HO1 ***

Spitta Verlag

Frau Hummel
Frau Epple

0 74 33 952-209
0 74 33 952-230




Refresh-Seminare fiir:

14.00 - 18.00 Uhr

ZAH, ZFA, ZMP, ZMF, ZMV 16.00 - 18.00 Uhr** Ort Veranstalter Ansprechpartner Telefonnummer
Zahnarzte, Zahnarztinnen, Assistenten 9.00 - 16.00 Uhr ***
Mi./ oder Fr./ Sa.
Teamkurse /Thema
Prophylaxe als spannendes Abenteuer! 08. September 2010 Essen Fundamental Frau Jongeling 0201 86 86 4-0
Spiel Spall Motivation und Tricks fir die
Arbeit mit jungen Menschen!
Workshop: Wahrnehmung der Patienten-
Winsche, Verkauf von Selbstzahlerleistungen | 14 /11 september 2010 | Berlin Hotel Discus Dental */* | Frau Streiber 0800 422 84 48

und Prophylaxe-Konzepte in Anwendung

Prophylaxe als spannendes Abenteuer
Spiel Spall Motivation und Tricks fir die

Arbeit mit jungen Menschen! 15. September 2010 Moénchengladbach | Alpha Frau Ober 02161 57317-12
Einfuhrung des Qualitaitsmanagements als

alitagstaugliches Konzept, nutzbringend zur | 17 5o nember 2010 Frankfurt HO2** | Spitta Verlag Frau Hummel 0 74 33 952-209
Optimierung von Praxisflhrung,

Arbeitsablaufen und Teamstrukturen 18. September 2010 Stuttgart HO3*** | Spitta Verlag Frau Epple 0 74 33 952-230
anwenden

Einfuhrung des Qualititsmanagements als

alltagstaugliches Konzept, nutzbringend zur 29. September 2010 Dusseldorf Spitta Verla Frau Hummel 0 74 33 952-209
Optimierung von Praxisflihrung, HO4#*** P 9

Arbeitsablaufen und Teamstrukturen
anwenden

Frau Epple

0 74 33 952-230




Refresh-Seminare fiir:
ZAH, ZFA, ZMP, ZMF, ZMV
Zahnarzte, Zahnarztinnen, Assistenten

Teamkurse /Thema

14.00 - 18.00 Uhr

16.00 - 18.00 Uhr**
9.00 - 16.00 Uhr ***
Mi./ oder Fr./ Sa.

Ort

Veranstalter

Ansprechpartner

Telefonnummer

Einfuhrung des Qualititsmanagements als
alltagstaugliches Konzept, nutzbringend zur

Optimierung von Praxisfihrung,
Arbeitsablaufen und Teamstrukturen
anwenden

01.Oktober 2010
02.0ktober 2010

Bremen HQO5***

Hannover HOG6***

Spitta Verlag
Spitta Verlag

Frau Hummel
Frau Epple

0 74 33 952-209
0 74 33 952-230

Prophylaxe als spannendes Abenteuer!
Spiel Spal® Motivation und Tricks fir die
Arbeit mit jungen Menschen!

03. November 2010

Henry Schein

Dortmund

Frau Cacciatore

0231 56764017

Workshop:

Wahrnehmung der Patienten-Wiinsche,
Verkauf von Selbstzahlerleistungen und
Prophylaxe-Konzepte in der Anwendung

05./06. November 2010

Nurnberg

Discus Dental **

Frau Streiber

0800 422 84 48

Workshop:

Wahrnehmung der Patienten-Wiinsche,
Verkauf von Selbstzahlerleistungen und
Prophylaxe-Konzepte in der Anwendung

26./27. November 2010

Heidelberg

Discus Dental **

Frau Streiber

0800 4228448

lhr Praxiserfolg: Neue Strategien im
Prophylaxe-Beratungsgesprach und
Sicherheit durch bissfeste Argumente!

15.Dezember 2010

Moénchengladbach

Alpha

Frau Ober

02161 57317-12




